
Приложение

УТВЕРЖДЕНО
приказом министерства цифрового развития 

и связи Новосибирской области

от    [МЕСТО ДЛЯ ШТАМПА]

Нормативные затраты
на выполнение работ, используемых для установления государственного задания государственному бюджетному 

учреждению Новосибирской области «Центр информационных технологий Новосибирской области»

№ Наименование 
государственной услуги, 

работы

Содержание государственной услуги, 
работы

Единица 
измерения

Нормативные 
затраты на 

2025 год в руб.

Нормативные 
затраты на 

2026 год в руб.

Нормативные 
затраты на 2027 год 

в руб.
1. Эксплуатация и 

сопровождение 
государственных 

информационных систем и 
информационных 

ресурсов, входящих в 
состав государственных 

информационных систем, 
органов государственной 

власти Новосибирской 
области, структурных 

подразделений 
администрации 
Губернатора и 
Правительства 

Новосибирской области

Техническая поддержка 
государственных информационных 
систем, первая линия. Клиентское 

сопровождение пользователей.

Количество 
информацио

нных 
систем, 

информацио
нных 

ресурсов 
(единица)

2 944 668,83 3 087 858,21 3 225 569,14



2. Эксплуатация и 
сопровождение 

государственных 
информационных систем и 

информационных 
ресурсов, входящих в 

состав государственных 
информационных систем, 
органов государственной 

власти Новосибирской 
области, структурных 

подразделений 
администрации 
Губернатора и 
Правительства 

Новосибирской области

Техническая поддержка 
государственных информационных 
систем, вторая линия. Клиентское 

сопровождение пользователей.

Количество 
информацио

нных 
систем, 

информацио
нных 

ресурсов 
(единица)

3 392 619,03 3 631 539,25 3 805 154,33

3. Эксплуатация и 
сопровождение 

государственных 
информационных систем и 

информационных 
ресурсов, входящих в 

состав государственных 
информационных систем, 
органов государственной 

власти Новосибирской 
области, структурных 

подразделений 
администрации 
Губернатора и 
Правительства 

Новосибирской области

Техническая поддержка 
государственных информационных 
систем, третья линия. Клиентское 

сопровождение пользователей.

Количество 
информацио

нных 
систем, 

информацио
нных 

ресурсов 
(единица)

280 452,77 331 219,80 347 144,49

4. Эксплуатация 
автоматических 

телефонных станций и 
контактных центров

Обслуживание, обеспечение 
функционирования, техническая 

поддержка и модернизация 
автоматических телефонных станций и 

Количество 
автоматичес

ких 
телефонных 

111 355,36 129 286,56 135 928,28



контактных центров станций, 
количество 
контактных 

центров 
(единица)

5. Эксплуатация средств IP-
телефонии

Обслуживание средств IP-телефонии. 
Клиентское сопровождение 

пользователей.

Количество 
средств IP-
телефонии 
(единица)

4 931,12 5 568,90 6 044,85

6. Обеспечение 
функционирования 
технологического 

оборудования конференц-
залов Правительства 

Новосибирской области

Техническое обеспечение проведения 
мероприятий в конференц-залах 

Правительства Новосибирской области

Количество 
конференц-

залов 
(единица)

10 114 465,79 11 347 706,63 11 870 490,10

7. Администрирование и 
техническая поддержка 

компьютерной техники, без 
материально-технического 

обеспечения.

Техническая поддержка и обеспечение 
функционирования компьютерной 

техники, без материально-технического 
обеспечения. Клиентское сопровождение 

пользователей

Количество 
автоматизир

ованных 
рабочих 

мест 
(единица)

66 708,06 74 700,21 80 526,71

8. Техническое 
администрирование, 

поддержка серверного 
оборудования единой 

информационно-
коммуникационной сети 

Правительства 
Новосибирской области

Обслуживание и обеспечение 
функционирования серверного 

оборудования

Количество 
серверного 
оборудован
ия (единица)

75 170,34 89 326,36 93 922,97

9. Техническое 
администрирование, 

поддержка 
коммуникационного 
оборудования единой 

информационно-
коммуникационной сети 

Правительства 

Обслуживание и обеспечение 
функционирования коммуникационного 

оборудования

Количество 
коммуникац

ионного 
оборудован
ия (единица)

2 776,73 3 202,93 3 360,10



Новосибирской области
10. Техническое 

администрирование, 
поддержка сетевого 

оборудования единой 
информационно-

коммуникационной сети 
Правительства 

Новосибирской области

Обслуживание и обеспечение 
функционирования сетевого 

оборудования

Количество 
сетевого 

оборудован
ия (единица)

61 575,13 65 695,56 68 763,85

11. Эксплуатация, 
сопровождение и 

модернизация 
государственной 

информационной системы 
Новосибирской области 

«Единая платформа 
официальных сайтов 

органов государственной 
власти Новосибирской 

области» и 
информационных 

ресурсов, взаимосвязанных 
с государственной 

информационной системой 
Новосибирской области 

«Единая платформа 
официальных сайтов 

органов государственной 
власти Новосибирской 

области»

Обеспечение бесперебойного 
функционирования, технической 
поддержки пользователей ГИС 

Новосибирской области «Единая 
платформа официальных сайтов органов 
государственной власти Новосибирской 
области» и информационных ресурсов, 
взаимосвязанных с ГИС Новосибирской 

области «Единая платформа 
официальных сайтов органов 

государственной власти Новосибирской 
области», в том числе актуализация, 

адаптация, модернизация, доработка и 
приведение в соответствие с 

законодательством РФ и Новосибирской 
области, а также нормативно-правовыми 

актами уполномоченного органа 
Новосибирской области по обеспечению 

доступа к информации о деятельности 
исполнительных органов Новосибирской 

области

Количество 
информацио
нных систем 

(единица)

35 175 014,08 37 458 761,54 39 106 831,08

12. Обеспечение 
функционирования 

Организация и настройка телефонных 
каналов связи и каналов связи для 

Количество 
информацио

4 202 043,52 4 529 634,64 4 750 194,65



государственной 
информационной системы 

«Система обеспечения 
вызова экстренных 

оперативных служб по 
единому номеру «112» 

Новосибирской области» в 
части предоставления 

пользователям 
возможности доступа к 

сервисам системы и 
осуществления обратных 

вызовов заявителям

передачи информации нных систем 
(единица)

13. Обеспечение 
функционирования 

государственной 
инфокоммуникационной 
сети передачи данных на 

территории Новосибирской 
области

Проведение работ  по созданию, 
ремонту, эксплуатации и настройке 

оборудования участков (фрагментов) 
государственной 

инфокоммуникационной сети передачи 
данных на территории Новосибирской 

области

Количество 
сетей 

передачи 
данных 

(единица)

180 793 764,23 69 637 926,41 71 964 298,91

14. Обеспечение 
функционирования 

регионального сегмента 
системы КСЭОН на 

территории Новосибирской 
области

Обеспечение бесперебойного 
функционирования активного сетевого 

оборудования системы КСЭОН 
(настройка, ввод в эксплуатацию, 

плановое техническое обслуживание). 
Проведение поверки и планового 

технического обслуживания 
технических комплексов мониторинга 

условий окружающей среды 
регионального сегмента системы 

КСЭОН.

Количество 
систем 

(единица)

9 836 069,34 11 190 733,58 11 695 436,15

15. Эксплуатация, 
сопровождение и 

техническое 
администрирование ЦОД 

Правительства 
Новосибирской области, в 

Дооснащение, расширение, 
модернизация и техническое 

обслуживание инженерных систем. 
Эксплуатация, расширение, техническое 

администрирование программно-
аппаратных комплексов и сервисов 

Количество 
Центров 

обработки 
данных 

(единица)

541 114 300,45 257 516 733,93 256 703 950,59



том числе инженерных 
систем, программно-

аппаратных комплексов и 
сервисов.

ЦОД.

16. Обеспечение 
информационного обмена 

участников 
взаимодействия в рамках 

территориальной 
информационной системы 

Новосибирской области

Организация, техническое 
сопровождение и обеспечение 

функционирования информационного 
обмена участников взаимодействия в 

рамках территориальной 
информационной системы 

Новосибирской области

Количество 
территориал

ьных 
информацио
нных систем 
Новосибирс
кой области 
(единица)

50 616 286,06 52 728 481,75 53 344 704,69

17. Обеспечение 
работоспособности 

телефонной сети связи

Ввод в эксплуатацию нового и замена 
неисправного оборудования телефонной 
сети связи. Устранение неисправностей 

на оборудовании телефонной сети связи. 
Приобретение оборудования для 
обеспечения работоспособности 

телефонной сети связи

Количество 
телефонных 
сетей связи 
(единица)

3 059 749,67 6 532 564,37 6 851 854,41

18. Обслуживание участников 
взаимодействия в рамках 

территориальной 
информационной системы 
Новосибирской области, в 

части обеспечения 
компьютерной, 

организационной 
техникой, 

комплектующими и 
расходными материалами, 

программным 
обеспечением

Обеспечение работы участников 
взаимодействия в рамках 

территориальной информационной 
системы Новосибирской области, в 
части обеспечения компьютерной, 

организационной техникой, 
комплектующими и расходными 

материалами, программным 
обеспечением, а также его техническое 

обслуживание

Количество 
территориал

ьных 
информацио
нных систем 
Новосибирс
кой области 
(единица)

149 052 704,75 159 102 873,91 167 169 239,69

19. Обеспечение 
функционирования, 

развития и модернизации 
государственной 

информационной системы 

Ввод в эксплуатацию нового и замена 
неисправного оборудования системы. 

Устранение неисправностей на 
оборудовании системы. Приобретение 

оборудования и комплектующих, 

Количество 
информацио
нных систем 

(единица)

19 656 689,11 50 003 340,61 50 947 266,38



«Система обеспечения 
вызова экстренных 

оперативных служб по 
единому номеру «112» на 

территории Новосибирской 
области» в части 

обеспечения эксплуатации 
Системы.

организация работ по технической 
поддержке программного обеспечения 

для обеспечения бесперебойного 
функционирования системы и 

взаимодействия с экстренными 
оперативными службами

20. Сопровождение и 
эксплуатация 

информационных систем

Техническая поддержка 
информационных систем

Количество 
информацио
нных систем 

(единица)

49 253 745,67 55 444 846,57 56 317 145,65

21. Обеспечение 
функционирования и 

развития программно-
аппаратного комплекса 

«Система 
видеонаблюдения и 

видеоаналитики 
Новосибирской области»

Обеспечение функционирования, 
развития, эксплуатации, расширения, 

техническое администрирование и 
техническая поддержка программно-

аппаратного комплекса «Система 
видеонаблюдения и видеоаналитики 

Новосибирской области»

Количество 
программно
-аппаратных 
комплексов 
(единица)

54 625 491,25 61 638 401,10 62 079 005,90


